
MFA Fortbildung Professionelles 
­Impfmanagement in drei Modulen
Mit der „MSD Fortbildung – Professionelles Impfmanagement“ haben Sie einen kompakten 
Aufbaukurs mit allen relevanten Inhalten für ein proaktives Impfmanagement.

Ihre persönliche Kontaktperson
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Levelingstr. 4a | 81673 München | www.msd.de

Infoflyer

Intro
Egal ob im direkten Kontakt oder per Telefon – die erste Anlaufstelle für Patienten bei einem Arzt-
besuch sind Medizinische Fachangestellte (MFA). Auch bei einer der wichtigsten Präventionsmaß-
nahmen, der Impfung, spielen Medizinische Fachangestellte eine entscheidende Rolle. 

Von der Organisation des Bestell-, Kontroll- und Aufbewahrungssystems von Impfstoffen, über 
das Ansprechen und Erinnern von Patienten an Impftermine bis zur Injektion des Impfserums – 
Medizinische Fachangestellte sorgen als Impfmanager für einen reibungslosen Ablauf in der 
Praxis.

Medizinische Fachangestellte stellen eine der größten  Berufsgruppen 
im Gesundheitswesen dar,  daher spielen sie eine wichtige Rolle beim 
 Vermitteln gesundheitsrelevanter Informationen.
Die Betreuung, Information und Beratung ihrer Patienten rund um das Thema Impfen können 
Medizinische Fachangestellte proaktiv mitgestalten und die Effektivität des Impfmanagements 
in der Praxis verbessern.

Regelmäßige Schulungen ermöglichen Medizinischen Fachangestellten zu den jeweiligen  Indi
kationen auf dem neuesten Stand zu sein. So können sie die Patienten zielgerichtet auf beste-
hende Impfempfehlungen (STIKO – Ständige Impfkommission) hinweisen und den Impfstatus 
überprüfen.

Sie als Medizinische Fachangestellte spielen eine entscheidende Rolle bei einer der wichtigsten 
Präventionsmaßnahmen, der Impfung.

Jetzt entdecken

Infoportal für Medizinische Fachangestellte
https://www.msdconnect.de/ 
therapeutic-areas/impfen-fuer-mfas/
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Fortbildung
Diese Fortbildung vermittelt Ihnen das umfassende Wissen für Ihr Impfmanagement in der Praxis. 
Sie ist für alle interessierten Medizinischen Fachangestellten für die Impfen eine zentrale Arbeits-
aufgabe darstellt oder in Zukunft darstellen wird.

Optimieren Sie mit dieser Fortbildung

 Ihr spezifisches Fachwissen im Bereich Impfen
Erweitern Sie Ihre Kenntnisse über Infektionskrankheiten und werden Sie die erste Anlaufstelle für 
Patienten rund um das Thema Impfen.

 Ihr Impfmanagement
Unterstützen Sie effektiv die Praxis bei der Organisation des Bestell-, Kontroll- und Aufbewah-
rungssystems von Impfstoffen.

 Ihren proaktiven Impfalltag
Identifizieren Sie Impflücken, erinnern und sprechen Sie Patienten auf Impftermine an.

 Ihre Patientenkommunikation
Erkennen und lösen Sie kommunikative Widerstände bei Patienten. Und motivieren diese damit zur 
Inanspruchnahme von Impfmaßnahmen

Ablauf der Fortbildung
	F Inhalte der 3 Module bauen aufeinander auf
	F Jedes Modul besteht aus einem Theorieteil und praktischen Übungen
	F Zeitrahmen pro Modul voraussichtlich 2 – 3 Stunden

Übersicht Inhalte der Module

Modul 1
Theorieteil u. a.
Basiswissen, Impfungen, Indikationen, Richtlinien, 
Organisation, Standardimpfungen, …

Praktische Teil
Übung Impfpasscheck

Modul 2
Theorieteil u. a.
Impfmedizin Teil I, welche Aufgaben kann die MFA 
übernehmen, Patientenkommunikation:  
Erkennen u. Lösen ­kommunikativer Widerstände …

Praktische Teil
Übungen zur Patientenkommunikation …

Modul 3
Theorieteil u. a.
Impfmedizin Teil II, Frauen im gebärfähigen Alter/
Kinderwunsch/Schwangere, das HPV-Impfgespräch …

Praktische Teil
Übung HPV-Impfgespräch, Wissensquiz …




